® HYPPO DIGITAL

SEKTOR RAPORU - GIDA & FMCG - 2026

Gida & FMCG Markalari igin

Dijital BUyume Gergevesi

Tarkiye hizli ticaret ve gida e-ticaretinin gtincel gérinimu, gercekgi siparis maliyet
araliklari ve 90 gunluk bir yatirim plani.

388,7MrTL +%55,6 %69,5

hizl ticaret hacmi yilhik buyime yemek pay! (g-commerce)
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® HYPPO DIGITAL NASIL OKUNMALI

® BASLARKEN

Bu Raporu Nasil Okumalisiniz?

Pazarlamaci olmaniza gerek yok — asagidaki 8 terimi bilmeniz, raporun geri kalanini takip etmeniz icin yeterli.

CTR CPC

Tiklama Orani — reklami goérenlerin yizde kaginin tikladigi. Tiklama Bas! Maliyet — bir tiklama icin ortalama édenen tutar.

CVR CPL

Donlusum Orani — tiklayanlarin yiizde kacinin hedef eylemi (siparis, Lead Basl Maliyet — bir potansiyel musteri (form/arama) elde etmenin

form, arama) tamamladigi. ortalama maliyeti.

CPA CAC

Donlstim Basi Maliyet — bir siparis ya da satisin ortalama maliyeti. Musteri Edinme Maliyeti — bir musteriyi kazanmanin toplam pazarlama
maliyeti.

ROAS Huni (Funnel)

Reklam Harcamasi Getirisi — harcanan her 1 TL'nin kag TL satisa Bir ziyaretcinin musteriye dénusene kadar gegtigi asamalar dizisi.

donustugi.

Bu rapordaki tiim pazar verileri kamuya agik, kaynagi belirtilen resmi/sektérel kayitlara dayanir (TUIK, T.C. Ticaret Bakanhg, ilgili sektor birlikleri).
Reklam performans verileri (CTR/CPC/CVR/CPL) biyiik 6lcekli ABD/global kampanya havuzlarindan derlenir ve dogrudan Tiirkiye biitcesine
cevrilecek bir gosterge degil, dijital reklam ekosisteminin genel yoniini gosteren bir referanstir. “Hyppo Planning Range” olarak etiketlenen

bitce/CPL araliklari ise Ticaret Bakanligi verisiyle veya dis kaynakla karistirlmamalidir — bunlar Hyppo'nun kendi planlama modelidir, garanti
degildir.
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® HYPPO DIGITAL PAZAR VE BENCHMARK

e BOLUM 01

Pazar ve Reklam Benchmark'lari

Gida & FMCG sektoriinde Turkiye pazarinin giincel blyukltgi ve dijital reklamda gergekci maliyet beklentileri.

388,7Mr TL %69,5 270,16 Mr TL 4,57 TrTL

Hizli ticaret (Q-commerce) Yemek kategorisinin hizl ticaret Yemek kategorisi e-ticaret Turkiye toplam e-ticaret hacmi
hacmi (2025) — toplam e- icindeki payi hacmi (2025) — (2025), +%52,2

ticaretin %8,5'i, yillik +%55,6 havayollarindan sonra en buyuk
2. kategori

T.C. Ticaret Bakanligi, Mayis 2026 T.C. Ticaret Bakanligi, Mayis 2026

T.C. Ticaret Bakanligi, “Tiirkiye'de E-
Ticaretin Gortinimu Raporu 2025

C 5 /1S 2026
Mayis 2026 T.C. Ticaret Bakanlgi, Mayis 2026

En yakin referans kategori: “Restaurants & Food” (ABDI/global)

Kaynak: WordStream / LocaliQ, “2026 Google Ads Benchmarks”, 19 Mayis — 1 Haziran 2026. Bu kategori FMCG'nin tamamini birebir temsil etmez, en yakin mevcut

kategoridir. ABD/global veri; Tirkiye'ye 6zgu bir benchmark bulunamadi, TL biitgeye gevrilmemelidir
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® HYPPO DIGITAL DONUSUM EKONOMISI

e BOLUM 02

D6nlgim Ekonomisi

Bir ziyaretcinin/adayin musteriye doniisene kadar gectigi tipik asamalar ve 6rnek bir hesap.

01 02 03 04
Uriin Gériintilleme Sepete Ekleme ilk Siparis Tekrar Siparis (30 giin)
100% ~22% ~9% ~35%*

Ornek model: 10.000 (iriin goriintiileme — ~2.200 sepete ekleme — ~900 ilk siparis. (*) Tekrar siparis orani, ilk siparisi verenlerin 30 giin icinde
tekrar alisveris yapma oranidir — FMCG'de karlihgin asil belirleyicisi, tek seferlik siparis maliyeti degildir.
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® HYPPO DIGITAL TURKIYE YATIRIM MODELI

e BOLUM 03 - HYPPO PLANNING RANGE

Turkiye Yatirnm Modeli

Hyppo'nun gida & fmcg sektoriindeki misteri deneyiminden turettigi, asamal bir bltge planlama ¢ergevesi. Bu bir
dis kaynak verisi degil, Hyppo'nun kendi planlama modelidir.

AYLIK BUTGE BEKLENEN SiPARIS MALIYETI AYLIK SiPARIS HACMi
Kesif 30.000 - 60.000 TL/ay 60 —100 TL 350 — 700 siparis/ay
Bilyiime 60.000 — 180.000 TL/ay 45 -75TL 1.000 — 2.800 siparis/ay
Olcek 180.000 - 500.000 TL/ay 35-65TL 3.200 — 9.000 siparig/ay

Not: Bu araliklar yalnizca ilk siparis maliyetini gosterir; asil karlilik tekrar siparis oranina baglidir ve bu tablonun kapsami disindadir.
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® HYPPO DIGITAL GLOBAL BENCHMARK

e BOLUM 04 - BAGLAM

Global Benchmark Karsilagtirmasi

Turkiye'ye 6zgi bir Google/Meta Ads sektdr benchmark't heniiz kamuya acik olarak yayinlanmiyor. Asagidaki
rakamlar olgun (ABD/global) bir pazardan geliyor — butce planlamasi icin degil, dijital reklam ekosisteminin
genel yoniuinii anlamak icin referans alinmalidir.

En yakin referans kategori: “Restaurants & Food” (ABD/global)

Kaynak: WordStream / LocaliQ, “2

Neden TL'ye ¢evrilmiyor? Reklam acik artirma dinamikleri (rekabet yogunlugu, ortalama tiklama fiyati, kullanici satin alma giictl) tlkeden ulkeye
kokten farkhdir. $1'lik bir CPC'yi glincel kurla TL'ye gevirip Turkiye bitgesi ¢ikarmak yaniltici bir sonug verir — bu yiizden Tirkiye planlamasi bir dnceki
sayfadaki Hyppo Planning Range'e dayanir, bu sayfaya degil.
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® HYPPO DIGITAL SEKTORE 0zZGU FIRSATLAR

e BOLUM 05

Sektére Ozgu Firsatlar ve Kanallar

Gida & FMCG sektoriinde Google/Meta'nin otesinde dikkate alinmasi gereken, Turkiye'ye 6zgl dinamikler.

Hizl ticaret (q-commerce) biiyiimesi
Kategori yillik %55,6 blyuyor ve yemek tek basina bu hacmin %69,5'ini olusturuyor — hizli teslimat beklentisi FMCG markalari igin giderek zorunlu
hale geliyor.

Kaynak: T.C. Ticaret Bakanlgi, Mayis 2026

Retail media aglari
Buyuk market zincirlerinin kendi reklam aglar (retail media), markalarin dogrudan alisveris aninda tuketiciye ulasmasini sagliyor — geleneksel
arama/sosyal reklamin tamamlayicisi olarak degerlendirilmeli.

Kaynak: Genel sektor trendi

Sepet sikhgi
FMCG'de tek seferlik donisumden cok, duizenli siparis aliskanligi yaratmak (abonelik, otomatik yeniden siparis hatirlatmasi) uzun vadeli degeri
belirliyor.

Kaynak: Genel sektér gozlemi

Rakiplerin cogu “ilk siparise indirim” yarisina girerken, tekrar siparis oranini artiran e-posta/push otomasyonu genelde ¢ok daha ucuz ve

gozden kagan bir buyiime kanali.
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® HYPPO DIGITAL 90 GUNLUK YOL HARITASI

e BOLUM 06

Olgiim ve 90 Guinliik Yol Haritasi

Bir kampanyanin ilk 90 giinii genelde su ¢ asamadan geger.

0 0-30 GUN

Temel Kurulum
Uriin akisl ve dénlisiim takibinin kurulumu, en gok talep géren kategorilerde arama ve sosyal kampanyalarin baslatiimasi.

° 31-60 GUN

Optimizasyon
ilk siparis sonrasi otomasyonlarin (e-posta/push/SMS) devreye alinmasi, diisiik tekrar-siparis oranina sahip kategorilerin incelenmesi.

e 61-90 GUN

Olceklendirme
En yiuksek yasam boyu degere (LTV) sahip musteri segmentlerine biitgenin kaydirilmasi, retail media/pazaryeri testleri.

Olgiim énerisi: Kanal bazli doniisiim takibi (Google Ads + Meta Ads doniisiim etiketleri) olmadan bu rapordaki higbir rakam anlamli sekilde
dogrulanamaz — ilk 30 guniin 6nceligi bitce degil, dogru élgimdir.
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® HYPPO DIGITAL METODOLOJi VE KAYNAKLAR

e BOLUM 07

Metodoloji ve Kaynaklar

Nasil hazirlandi: Bu rapordaki pazar verileri kamuya acik resmi/sektorel kaynaklardan derlenmistir. Dogrulanamayan higbir rakam rapora dahil edilmemistir.

“Hyppo Planning Range” olarak etiketlenen bitce araliklari Hyppo'nun kendi musteri deneyiminden turetilen bir planlama modelidir; bir garanti ya da dis
kaynakli veri degildir. Son giincelleme: Eylul 2026.

01 T.C. Ticaret Bakanligi, “Turkiye'de E-Ticaretin Gérinimu Raporu 2025", Mayis 2026
02 WordStream, “2026 Google Ads Benchmarks”, 19 Mayis 2026
03 LocaliQ, “Search Advertising Benchmarks for Every Industry”, 1 Haziran 2026
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SIRADA NE VAR?

Bu Rakamilari Gida & FMCG iginize
Uygulayalim

Bu rapor bir baslangi¢ noktasi. Sizin butgenize, mevcut dénisim oranlariniza ve
hedeflerinize gore kisisellestirilmis bir plan icin 20 dakikalik tcretsiz bir gérisme
ayarlayalim — satis konusmasi degil, dogrudan sayilarla ilerleyen bir degerlendirme.

Ucretsiz Bilyiime Gériismesi igin Yazin

E-POSTA WEB UCRETSIZ SITE SKORU INSTAGRAM
support@hyppodigital.com hyppodigital.com hyppodigital.com/araclar/website-skoru @hyppodigital
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